
HERRAMIENTAS TÉCNOLOGICAS PARA EL 
ANÁLISIS DE LA ASISTENCIA TÉCNICA EN 

NÚCLEO EXTRACTORA MLB.

CARLOS ELIN MESTRA CORONADO
Jefe de Operaciones Agrícolas 



TEMAS
1. MARCO CONCEPTUAL.

2. OBJETIVOS.

3. METODOLOGÍA.

4. RESULTADOS.

5. CONCLUSIONES.

6. BIBLIOGRAFÍA.



MARCO CONCEPTUAL

1. ¿Confiabilidad en la información? 2. No tener información en línea
3. Evaluar información para toma de 

decisiones.

4. Operación en campo, tiempos y movimientos, 

recorridos.

5. ¿De que forma entregar la 

información a nuestros aliados?

POA
Procesos MIREP:

- Herramientas tecnológicas.

- Control indicadores.

- Trazabilidad AT.

- Información rápida.

- Toma de decisiones.



OBJETIVO GENERAL

Analizar y proveer información de forma eficiente, con calidad, en tiempo real y 

trazable a nuestros palmicultores beneficiarios de asistencia técnica en núcleo 

Extractora María la Baja.



OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Identificar soluciones tecnológicas que optimicen el monitoreo y análisis de indicadores en 

nuestras operaciones de campo, garantizando información en tiempo real y confiable para 

una toma de decisiones efectiva.

2. Elaborar informes técnicos claros y comprensibles sobre los cultivos para proporcionar a 

nuestros aliados información relevante y de fácil interpretación.



METODOLOGÍA

1. Identificar las herramientas tecnológicas adecuadas para recopilar y analizar datos de

manera eficiente.



METODOLOGÍA

2. Diseño de formularios para captura de información georreferenciada con CyberTracker.



METODOLOGÍA

Paso a paso captura de información en campo en Cybertracker.



METODOLOGÍA

Resultado plantilla Cybertracker de toma de información en campo.



METODOLOGÍA

Información CyberTracker en hoja de calculo Google Drive



METODOLOGÍA

Diseño dashboard en Looker Studio para control de operaciones en campo e informes entregables a nuestros aliados.

https://lookerstudio.google.com/reporting/a4b30e94-29fa-459d-9f7a-a43e62d3e55a/page/M3KpC


METODOLOGÍA

Opción de visualización de dashboard en Looker Studio para análisis de información de nuestras operaciones y aliados .



METODOLOGÍA

Opción de edición y presentación de nuestros informes en Looker Studio.



METODOLOGÍA

Opción de descarga en PDF de nuestros informes en Looker Studio.



RESULTADOS



INFORMACIÓN INDICADORES
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INFORMACIÓN INDICADORES



INFORMACIÓN DE ENTREGABLES A 
NUESTROS ALIADOS

RÉCORDS DE 

VISITAS ANTES



INFORMACIÓN DE ENTREGABLES A 
NUESTROS ALIADOS

RÉCORDS DE 

VISITAS 

DESPUES
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INFORMACIÓN DE ENTREGABLES A 
NUESTROS ALIADOS



INFORMACIÓN DE ENTREGABLES A 
NUESTROS ALIADOS



INFORMACIÓN DE ENTREGABLES A 
NUESTROS ALIADOS

Información histórica de 

visitas realizadas



INFORMACIÓN DE ENTREGABLES A 
NUESTROS ALIADOS
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CONCLUSIONES

1. La eficiencia en la gestión de datos requiere personal capacitado que pueda gestionar la información de campo

de forma diaria, lo que subraya la importancia de tener personas capacitadas en el uso de los aplicativos.

2. Es esencial que exista una coordinación entre el personal que recolecta los datos en campo y aquellos

encargados de la digitación para asegurar la actualización y disponibilidad de la información en tiempo real.

3. El archivo digital permite acceder rápidamente a datos históricos, facilitando la trazabilidad y el seguimiento de

productores a lo largo del tiempo.

4. El seguimiento de recorridos por parte del personal técnico otorga confianza al palmicultor, garantizando la

autenticidad y precisión de los datos recolectados.



CONCLUSIONES

5. La presentación digital de la información es esencial para que los aliados puedan tomar decisiones informadas 

basadas en datos relevantes como producción, precipitación y calidad.

6. El aplicativo ha contribuido a un notable aumento en la puntualidad de entrega de récords a los aliados, pasando 

del 72,1% al 86,7% en el último año.

7. Con un 81,5% de entregables realizados de manera digital, se observa una disminución significativa en el uso de 

papelería, contribuyendo a la sostenibilidad y eficiencia.

8. La adaptación y aceptación de la nueva presentación digital de datos ha sido muy bien recibida por los aliados, 

evidenciando un aumento en la satisfacción (88,29 a 97,7 %) con respecto a la claridad y presentación de la 

información.
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